Isis
MAFOUTA

« Formatrice dans le management & leadership depuis 2018 »

CEO du groupe Isis Coaching, travailleuse acharnée combiné a mon expertise dans le domaine du Lead
Management saura vous guider vers le succes.

Les mots d’ordres sont : animer, écouter, synthétiser, organiser, communiquer, prendre des décisions,
déléguer, prioriser, gérer ses émotions, contrdler, motiver.

FORMATION

BTS Management en hotellerie-restauration Bachelor Management et gestion

Lycée Albert de Mun — Paris 7 Ecole supérieure de commerce - ESGCI
2012 - 2013 2014 - 2015

COMPETENCES

Affirmation de soi Etre & I'écoute Initier & Influencer
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Savoir déléguer Gestion de stress Communiquer & motiver
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EXPERIENCE PROFESIONNELLE

DIRIGEANTE DE « ISIS COACHING »
Sept. 2018 - Mars 2022

Le Flat Management (management transversal)

Mise en place d’'un systéme managénarial innovant au sein de ma propre entreprise.
Aprés avoir remporté un succés sans précédent, j’ai décidé de partager mes acquis.
L’épanouissement de I'équipe est la clé de la réussite sociétale innovante.

Coaching en management : du statut de la tyrannie au statut de leader.

MANAGER COMMERCIAL DE « CHEF SQUARE »
Oct. 2015 - Juin 2018

Enseignement sur : la gestion du temps et des priorités ; le véritable leader et les intéréts communs ; les outils du
manager ; la gestion des conflits ; dénicher les talents cachés et présents ; I'affirmation de soi, de son leadership ;
adopter la bonne posture du manager ; savoir animer et prise de parole en public ; la dynamique de groupe ; les
leviers de motivation ; les leviers de l'influence ; gestion des crises ; faire face a un collaborateur fragilisé...

LANGUES CENTRES D’INTERET

0 Anglais : Bilingue v' Tennis v" Photographie

o Espagnol : Avancée v" Voyage v' Cinéma

0 Arabe : Bilingue v' Accompagnement en lead v" Musique classique

Tél . I | isis.mafouta@formacity.fr | Paris



